
  

Question
avantages
on peut compter

sur elles !

  

Comment adhérer au programme de fidélité ?

Rendez-vous à l’accueil de votre magasin ou auprès
d’un vendeur pour enregistrer votre adhésion et recevoir
votre carte. Dès que la cotisation de 10 € est réglée, vous

commencez à cumuler vos points !

Comment obtenir la carte B Premium ?

Pour souscrire gratuitement à la carte B Premium*,
munissez-vous de votre carte d’identité, d’un RIB

et d’un chèque annulé ou d’une carte Visa/Mastercard.

Une question sur votre programme de fidélité ?

0811 902 011
(N° Azur - prix d’un appel local)

Du lundi au samedi de 9h00 à 19h00

05 56 55 25 95
Du lundi au vendredi de 8h30 à 19h00

* Sous réserve d’acceptation de votre dossier par Laser Cofinoga 
SA au capital de 100 000 000 € - 682 016 332 RCS Paris - 18 rue de Londres 75449 Paris Cedex 09 - 

Tél. : 05 56 55 25 95 et après expiration du délai légal de rétractation en vigueur.

Mr.Bricolage - SA au capital de 34 241 088 € - RCS Orléans 348 033 473 - 1 rue Montaigne 45380 La Chapelle Saint Mesmin

Question
financement

on peut compter
sur elle !

Contactez le Service Infos Clients

Contactez le Service Relation Clientèle Laser Cofinoga

Une question concernant vos paiements ?
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Avec Mr. Bricolage, prenez soin de votre maison, elle vous le rendra. O N  P E U T  C O M P T E R  S U R  L U I

O N  P E U T  C O M P T E R  S U R  L U I
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Découvrez tous les avantages de votre carte de fidélité…

Des points pour
tous vos achats

A chaque présentation en caisse de votre carte de fidélité, votre compte est 
crédité d’un point par euro dépensé (hors combustibles et services).
A h é i i d d fidéli é

1 € d’achat = 1 point gagné

Tous les 3 mois, vos points sont convertis en chèque fidélité(1) d’une valeur
de 10 € par tranche de 300 points. Les points restants s’ajouteront aux
points acquis les mois suivants. Le chèque fidélité est envoyé
à votre domicile 4 fois dans  l’année (sous réserve d’un seuil minimum
de 300 points) et reste valable dans le magasin émetteur pendant 3 mois.
Exemple : à la fin du trimestre, vous avez cumulé 380 points : vous recevez un
chèque fidélité de 10 € et 80 points restent crédités sur votre compte fidélité.

300 points cumulés = 
1 chèque fidélité(1) de 10 €

N’oubliez pas de présenter votre carte 
à chaque passage en caisse !

De nombreux privilèges
■ 10 % de remise pour votre anniversaire !
Le mois de votre anniversaire, profitez sur présentation de votre carte Mr.Bricolage 
d’une remise de 10 % sur l’article de votre choix(2).

■ Des offres personnalisées
Tout au long de l’année, la carte Mr.Bricolage vous réserve des avantages personnalisés : 
promotions spéciales, points bonus sur certains produits des catalogues…

■ Des journées de remises à -10%
Lors des journées spéciales -10 %, pour tout achat supérieur à 50 €, des bons d’achat(3) 
équivalant à 10 % du montant de votre achat vous sont remis en caisse. 
Ces bons sont valables sur vos prochains achats réalisés dans le même magasin.

■ Des réductions chez nos partenaires

 10% de remise sur la location de matériel (4)

 Jusqu’à 25% de remise
 sur vos locations de véhicules utilitaires(5) 
 en précisant le Code Promotion 50381136

En semaine : 25% de remise sur les formules 100 km, 300 km et kilométrage illimité.
Le week-end : de 10% à 20% de remise sur les formules 100 km, 300 km et kilométrage illimité
• 10% de remise en haute saison - du 16 mai au 30 septembre,
• 20% de remise en basse saison - du 1er octobre au 15 mai.

■ La consultation de votre compte fidélité sur 
www.mr-bricolage.fr
En créant votre espace sur www.mr-bricolage.fr, vous pourrez consulter votre compte de points, 
visualiser vos dernières transactions et vos chèques fidélité, modifier vos coordonnées… 

(1)  Chèque utilisable en une seule fois sur un achat d’un montant supérieur à sa valeur faciale, non remboursable, non cumulable avec d’autres offres de fidélité en cours, hors promotions et commandes en cours,  
produits électroportatifs, outillage motorisé de jardin, matériaux, combustibles, produits de marque 1er, services, et hors seuil de revente à perte.

(2) Offre valable une seule fois, hors promotions et commandes en cours, produits électroportatifs, outillage motorisé de jardin, matériaux, combustibles, produits de marque 1er, services, et hors seuil de revente à perte.
(3) Voir conditions d’utilisation des bons d’achat en magasin.
(4)  Sur présentation de la carte Mr.Bricolage lors de la conclusion du contrat, Kiloutou vous fait bénéficier de 10% de remise immédiate pour l’achat d’une prestation de location, quelles que soient la durée de location et la 

référence du matériel loué, (excepté les véhicules utilitaires). Offre valable uniquement sur le tarif public TTC en vigueur applicable aux particuliers, non cumulable avec des tarifs professionnels, ni avec toute autre offre 
promotionnelle. Offre non valable sur l’achat de produits consommables associés ou non.

(5)  Offre valable sur présentation de la carte Mr. Bricolage, en agence Europcar lors de la prise du véhicule. Remises appliquées sur les tarifs publics pour toutes les catégories de véhicules utilitaires. Offre valable selon 
disponibilité des véhicules dans les agences Europcar en France Continentale. Offre soumise aux conditions générales de location, règles de qualification et conditions d’assurance et d’assistance Europcar en 
vigueur au moment de la location, non rétroactive, non cumulable avec toute autre promotion, et ne pouvant faire l’objet d’une contrepartie financière.

La carte de fidélité Mr.Bricolage est une carte payante valable dans les magasins Mr.Bricolage adhérant au programme de fidélité pendant 3 ans après le règlement de la cotisation de 10 €. Les avantages de la carte ne sont 
pas cumulables avec les avantages liés à un statut professionnel. Mr.Bricolage se réserve le droit de modifier son programme de fidélité à tout moment sans avoir à motiver sa décision et sans compensation.  

  

Les avantages du 
programme de fidélité*

Un crédit vous engage et doit être remboursé. 
Vérifiez vos capacités de remboursement avant de vous engager.

Vos achats garantis*** pendant 90 jours
Vos achats réglés  avec votre carte B Premium sont protégés contre la 

détérioration, le bris et le vol pendant les 90 jours suivant leur acquisition.

Le droit de vous tromper pendant 30 jours
Si vous changez d’avis, vous pouvez rapporter vos achats neufs dans leur 

emballage d’origine et accompagnés du ticket de caisse pendant 30 jours pour un 
échange ou un remboursement sous forme d’avoir.

Votre magasin Mr.Bricolage est mandaté de façon exclusive par Laser Cofinoga en tant qu’intermédiaire de 
crédit, chargé de fournir à la clientèle les informations et explications sur les crédits proposés et de collecter les 
éléments pour la formalisation des demandes de crédit.

* Sous réserve de l’adhésion au programme de fidélité délivré par Mr.Bricolage. ** Sous réserve d’acceptation de 
votre dossier par Laser Cofinoga SA au capital de 100 000 000 € - 682 016 332 RCS Paris - 18 rue de Londres 75449 
Paris Cedex 09. N° Orias 07 023 103 - Tél 05 56 55 25 95, et après expiration du délai légal de rétractation en vigueur. 
Les utilisations de la carte B Premium sont effectuées sous réserve d’acceptation par Laser Cofinoga. La carte B 
Premium  vous permet de régler au comptant vos achats du mois : débit immédiat (si proposé lors du paiement) ou, 
à défaut, à réception de votre relevé de compte mensuel. Pour régler à crédit, demandez-le au moment du paiement 
(si cette option est prévue par l’enseigne) ou, au prêteur à réception de votre relevé de compte par les moyens de 
contacts qui seront indiqués sur celui-ci. Conditions en vigueur au 01/09/2011.*** Pour les articles d’une valeur 
égale ou supérieure à 75 € réglés avec votre carte B Premium, sous réserve d’adhésion à la garantie achat offerte 
par Laser Cofinoga et dans la limite des dispositions contractuelles en vigueur. Les garanties Achats, et Perte et vol 
de la carte sont assurées par le contrat groupe n°551 souscrit par Laser Cofinoga (n° orias 07 023 103) auprès de 
l’Assureur CARDIF-Assurances Risques Divers, S.A. au capital de 14 784 000 €, 308 896 547 R.C.S. Paris dont le siège 
social est au 1 Bd Haussmann , 75009 Paris. Entreprise régie par le Code des Assurances, soumises au contrôle de 
l’Autorité de Contrôle des Assurances et des Mutuelles - 
61 rue Taitbout 75009 PARIS.

… et tous ceux de votre carte B Premium
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Des facilités de paiement 

avec votre carte B Premium**

+

+

Avec Mr. Bricolage, prenez soin de votre maison, elle vous le rendra.
O N  P E U T  C O M P T E R  S U R  L U I
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